
ОТЧЕТ ОБ ИСПОЛНЕНИИ 
ГО СУДАРСТВЕНН О ГО  ЗАДАНИЯ №  11

на 2020 год и на плановый период 2021 и 2022 годов

от 01 апреля 2020 года
Наименование государственного учреждения Иркутской области
Областное государственное бюджетное учреждение социального обслуживания "Комплексный центр социального обслуживания 

__________ населения Тайшетского и Чунского районов"_______________________________________

Виды деятельности государственного учреждения Иркутской области

Предоставление социальных услуг_________________ ___________________
Организация отдыха детей и молодежи

Форма по 
ОКУД

Дата 
Код по 

сводному 
реестру

по ОКВЭД 

по ОКВЭД

Коды

0506001

01.01.2020

252Р5372

87

88



Сведения об оказы ваемы х государственны х услугах

Раздел 1

1. Наименование государственной услуги

Предоставление социального обслуживания в форме на дому

2. Категории потребителей государственной услуги

Код по базовому 
региональному 

перечню 
государственных 

услуг и работ

Гражданин частично утративший способность либо возможности осуществлять самообслуживание, самостоятельно передвигаться, обеспечивать основные жизненные 
потребности в силу заболевания, травмы, возраста или наличия инвалидности 

3. Сведения о фактическом достижении показателей, характеризующих объем и (или) качество государственной услуги:
3.1. Сведения о фактическом достижении показателей, характеризующих качество государственной услуги:____________

Уникальный
номер

реестровой
записи

Показатель, характеризующий содержание государственной 
услуги

Виды социальных услуг Категория 4 (наимено­
вание

показателя)

Показатель, 
характеризующий 
условия (формы) 

оказания 
государственной 

услуги

Очно (наимено­
вание

показателя)

Показатель качества государственной услуги

наимено-вание показа­
теля

единица
измерения

наимено­
вание

код по 
ОКЕИ

Значение показателя 
качества 

государственной услуги

утверждено 
в государст­

венном 
задании 
на год

исполнено
на

отчетную
дату

Допустимые (возможные) 
отклонения от установленных 

показателей качества 
государственной у с л у г и

процентах
в абсолютных 
показателях

10 11 12 13
8800000.99.0.

АЭ22 АА01000
предоставление
социаьного
обслуживания в форме 
социального 
обслуживания на дому 
включая оказание 
социально-бытовых 
услуг, социально­
медицинских услуг, 
социально­
психологических услуг, 
социально-трудовых 
услуг, социально­
правовых услуг, услуг, 
в пелях повышения

гражданин полностью
или частично
утративший
способность либо
возможность
осуществлять
самообслуживание,
самостоятельно
передвигаться,
обеспечивать
основные жизненные
потребности в силу
заболевания, травмы,
возраста или наличия
инвалидности

Д оля получателей социальных 
услуг, получающих 
социальные услуги от общего 
числа получателей 
социальных услуг, 
находящ ихся на социальном 
обслуживании в  организации

744 9,2 9,3 0,1

процент
Удовлетворенность 
получателей социальных услуг 
в оказанных социальных 
услугах

744

процент 100 99
Укомплектование организации 
специалистами, 
оказываю щими социальные 
услуги

744

процент 100 91



коммуникативного 
потенциала 
получателей 
социальных услуг, 
имеющих ограничесния 
жизнедеятельности, в 
том числе детей- 
иивалидов, срочных 
социальных услуг

Полнота предоставления 
социальных услуг в 
соответствии с 
индивидуальной программой 
предоставления социальных 
услуг

балл

744

10 9 5 1
Своевременность 
предоставления социальных 
услуг балл

744
10 10 0 0

Наличие установленной 
документации и ее ведение в 
установленном порядке балл

744
10 1 0 0 0

Соответствие уровня 
квалификации работников 
поставщиков социальных 
услуг установленным 
требованиям балл

744

10 9,8 2 0 ,2
Наличие системы 
информирования граждан о 
социальных услугах и сайта 
поставщика социальных услуг

балл

744

10 10 0 0

3.2. Сведения о фактическом достижении показателей, характеризующих объем государственной услуги:

Показатель, характеризующий содержание государственной

Показатель, 
характеризующий 
условия (формы)

Показатель объема государственной услуги
Значение показателя 

объема 
государственной услуги

Допустимые (возможные) 
отклонения от установленных 

показателей объема 
государственной услуги

Уникальный
номер

реестровой
записи

услуги оказания
государственной

услуги

наимено-вание показа-

единица
измерения утверждено 

в государст­
венном

исполнено
на в в абсолютных

задании
дату

Виды социальных услуг Категория 4 (наимено­
вание

показателя)

очно (наимено­
вание

показателя)

наимено­
вание

код по 
ОКЕИ

на год

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13



8800000.99.0. предоставление социаьного гражданин полностью или

АЭ22 АА01000 обслуживания в форме частично утративший
социального обслуживания на способность либо
дому вклю чая оказание возможность осуществлять
социально-бытовых услуг, самообслуживание,
социально-медицинских самостоятельно
услуг, социально­ передвигаться, обеспечивать
психологических услуг, основные жизненные
социально-трудовых услуг, потребности в  силу
социально-правовых услуг, заболевания, травмы,
услуг, в  целях повышения возраста или наличия
коммуникативного инвалидности
потенциала получателей
социальных услуг, имеющ их
ограничесния
жизнедеятельности, в том
числе детей-инвалидов,
срочных социальных услуг

Численность граждан, 
получивших социальные 
услуги

900 909 1 9



1. Наименование государственной услуги

Предоставление социального обслуживания в полустационарной форме

региональному 
перечню 

государственных услуг 
и работ

2. Категории потребителей государственной услуги

Гражданин частично утративший способность либо возможности осуществлять самообслуживание, самостоятельно передвигаться, обеспечивать основные жизненные 
потребности в силу заболевания, травмы, возраста или наличия инвалидности.

3. Показатели, характеризующие объем и (или) качество государственной услуги:

3.1. Показатели, характеризующие качество государственной услуги:______

Уникальный
номер

реестровой
записи

Показатель, характеризующий содержание 
государственной 

услуги

Виды
социальных

услуг

Категория 4 (наимено­
вание

показателя)

Показатель, 
характеризующий 
условия (формы) 

оказания 
государственной 

услуги

Очно (наимено­
вание

показателя)

Показатель качества государственной 
услуги

Значение показателя 
качества 

государственной услуги

Допустимые (возможные) 
отклонения от 
установленных 

показателей качества

наимено-вание показа

единица
измерения утверждено 

в государст­
венном 
задании 
на год

исполнено
на

отчетную
дату

в процентах
в

абсолютных
показателях

наимено­
вание

код по 
ОКЕЙ

7 8 9 10 11 12 13
Доля получателей 
социальных услуг, 
получающих социальные 
услуги от общего числа 
получателей социальных 
услуг, находящихся на 
социальном обслуживании 
в организации процент

744

1,5 0 ,9 0,6 62
Удовлетворенность 
получателей социальных 
услуг в оказанных 
социальных услугах процент

744

100 99 5 1
Укомплектование 
организации 
специалистами, 
оказывающими 
социальные услуги процент

744

100 87,5 12,5 1,5
Полнота предоставления 
социальных услуг в 
соответствии с 
индивидуальной 
программой 
предоставления 
социальных услуг балл

744

10 9 5 1

8800000.99.0. 
АЭ21 АА64000

предоставлен 
ие услуг в 
целях
повышения
коммуникатив
ного
потенциала
плучателей
социальных
услуг,
имеющих
ограничение
жизнедеятель
ности, в том
числе детей-
инвалидов

гражданин полностью или 
частично утративший 
способность либо возможность 
осуществлять 
самообслуживание, 
самостоятельно передвигаться, 
обеспечивать основные 
жизненные потребности в силу 
заболевания, травмы, возраста 
или наличия инвалидности



Своевременность 
предоставления 
социальных услуг балл

744
10 10 0 0

Наличие установленной 
документации и ее ведение 
в установленном порядке балл

744
10 10 0 0

Соответствие уровня 
квалификации работников 
поставщиков социальных 
услуг установленным 
требованиям балл

744

10 9,8 2 0,2
Наличие системы 
информирования граждан 
о социальных услугах и 
сайта поставщика 
социальных услуг балл

744

10 10 0 0

3.2. Сведения о фактическом достижении показателей, характеризующих объем государственной услуги:

Показатель, характеризующий содержание

Показатель, 
характеризующий 
условия (формы)

Показатель объема государственной 
услуги

Значение показателя 
объема 

государственной услуги

Допустимые (возможные) 
отклонения от 
установленных 

показателей объема 
государственной услуги

Уникальный
номер

реестровой
записи

услуги оказания
государственной

услуги

наимено-вание показа

единица
измерения утверждено 

в государст­
венном

исполнено
на в процентах

в
абсолютных

задании дату показателях
Виды

социальных
услуг

Категория 4 (наимено­
вание

показателя)

очно (наимено­
вание

показателя)

наимено­
вание

код по
ОКЕИ

на год

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 И 12 13
8800000.99.0. 

АЭ21 АА64000
предоставление 
услуг в целях 
повышения 
коммуникативног 
о потенциала 
получателей 
социальных 
услуг, имеющих 
ограничение 
жизнедеятельное 
ти, в том числе 
детей-инвалидов

гражданин полностью или частично 
утративший способность либо 
возможность осуществлять 
самообслуживание, самостоятельно 
передвигаться, обеспечивать основные 
жизненные потребности в силу 
заболевания, травмы, возраста или 
наличия инвалидности

очно Численность граждан, 
получивших социальные 
услуги

ЧЕЛ 792 150 88 41 62



1. Наименование государственной услуги Код по базовому
региональному

Оказание информационно-справочной поддержки гражданам по вопросам инвалидности, социальной защиты, медико-социальной перечню
экспертизы и реабилитации, абилитации инвалидов, в том числе женщин-инвалидов, девочек-инвалидов, а также пострадавших в государственных услуг
результате чрезвычайных обстоятельств и работ

2. Категории потребителей государственной услуги
Физические лица_______________________________________________________________________________________________________________________

3. Показатели, характеризующие объем и (или) качество государственной услуги:
3.1. Показатели, характеризующие качество государственной услуги:

Уникальный
номер

реестровой
записи

Показатель, характеризующий содержание государственной 
услуги

Показатель, характеризующий 
условия (формы) 

оказания 
государственной 

услуги

Показатель качества государственной 
услуги

Значение показателя 
качества 

государственной услуги

Допустимые (возможные) 
отклонения от 
установленных 

показателей качества

наимено-вание показа 
теля

единица
измерения утверждено 

в государст­
венном 
задании 
на год

исполнено
на

отчетную
дату

в процентах
в

абсолютных
показателях

наимено­
вание

код по 
ОКЕИ

Направления реабилитации (наимено­
вание

показателя)

Условия (формы) 
оказания услуги

(наимено­
вание

показателя)

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 И 12 13
8532000.99.0.

АЭ07
AA00000

Информирование и 
консультирование по вопросам 
инвалидности, социальной защиты, 
медико-социальной экспертизы и 
реабилитации, абилитации 
инвалидов, в том числе женщин- 
инвалидов, девочек-инвалидов, а так 
же пострадавших в результате 
чрезвычайных ситуаций

По месту 
нахождения 
Федерального 
бюро медико­
социальной 
экспертизы

Доля получателей 
социальных услуг, 
получающих социальные 
услуги от общего числа 
получателей социальных 
услуг, находящихся на 
социальном обслуживании 
в организации процент 100 22,5 77,5 155
Своевременность 
предоставления 
социальных услуг балл 10 10 0 0
Наличие установленной 
документации и ее ведение 
в установленном порядке балл 10 10 0 0

3.2. Сведения о фактическом достижении показателей, характеризующих объем государственной услуги:

Показатель, характеризующий содержание государственной

Показатель, характеризующий 
условия (формы), 

оказания

Показатель объема государственной 
услуги

Значение показателя 
объема 

государственной услуги

Допустимые (возможные) 
отклонения от 
установленных 

показателей объема 
: государственной услуги

АЭ07



Уникальный
номер

реестровой
записи

услуги
государственной

услуги

наименование показа 
теля

единица
измерения утверждено 

в государст­
венном 
задании 
на год

исполнено
на

отчетную
дату

в процентах
в

абсолютных
показателях

наимено­
вание

код по 
ОКЕИ

Виды социальных услуг Категория
4

(наимено­
вание

показателя)

Условия (формы) 
оказания услуги

(наимено­
вание

показателя)
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 И 12 13

8532000.99.0.
АЭ07

ААООООО

Информирование и консультирование по 
вопросам инвалидности, социальной защиты, 
медико-социальной экспертизы и 
реабилитации, абилитации инвалидов, в том 
числе женщмн-инвалидов, девочек- 
инвалидов, а  так же пострадавших в 
результате чрезвычайных ситуаций

По месту 
нахождения 
Федерального 
бюро медико­
социальной 
экспертизы

Количество обращений 
(консультаций)

БД 642 200 45 77,5 155



Код по базовому 
региональному 

перечню 
государственных услуг 

и работ

3. Показатели, характеризующие объем и (или) качество государственной услуги:

3.1. Показатели, характеризующие качество государственной услуги:

3. Сведения о фактическом достижении показателей, характеризующих объем и (или) качество государственной услуги:
3.1. Сведения о фактическом достижении показателей, характеризующих качество государственной услуги:

1. Наименование государственной услуги

Организация отдыха детей и молодежи

2. Категории потребителей государственной услуги

Физические лица

А322

Уникальный
номер

реестровой
записи

Показатель, характеризующий содержание 
государственной 

услуги

Показатель, характеризующий 
условия (формы) 

оказания 
государственной 

услуги (по справочникам)

Показатель качества государственной услуги

наимено-вание
показа­

теля

единица 
измерения 
по ОКЕИ

утверждено 
в государст­

венном 
задании 
на год

исполнено
на

отчетную
дату

допусти-мое
(возмож-ное)
отклоне-ние

отклоне-ние,
превы­

шающее
допусти-мое

(возмож­
ное)

значение

причина
отклоне-ния

наимено­
вание

код
(наимено­

вание
показателя)

(наименование
показателя)

(наимено­
вание

показателя)

Справочник
периодов

пребывания

, (наимено­
вание 

показателя)
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14

9207000.99.0.
А322АА02001

с круглогодичным,
круглосуточным
пребыванием

наличие 
системы 
информирован 
ия граждан о 
предоставляем 
ой услуге

условная
единица

1 1 0

3.2. Сведения о фактическом достижении показателей, характеризующих объем государственной услуги:



Уникальный
номер

реестровой
записи

Показатель, характеризующий содержание 
государственной 

услуги

Показатель, характеризующий 
условия (формы) 

оказания 
государственной 

услуги (по справочникам)

Показатель объема государственной 
услуги

Значение показателя 
объема 

государственной услуги

Допустимые (возможные) 
отклонения от 

установленных 
показателей объема 

государственной услуги

наименование
показа

теля

единица
измерения утверждено 

в государст­
венном 

; задании 
на год

исполнено
на

отчетную
дату

в процентах
в

абсолютных
показателях

наимено­
вание

код по 
ОКЕИ

Виды
социальных

услуг

Категория 4 (наимено­
вание

показателя)

Справочник
периодов

пребывания

(наимено­
вание

показателя)
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13

9207000.99.0.
А322АА02001

с круглогодичным,
круглосуточным
пребыванием

количество человек ЧЕЛ 792 400 0 0 0



1. Наименование государственной услуги Код по базовому
региональному

гг  ̂ .. , перечнюПредоставление социального обслуживания в полустационарнои форме г
государственных

услуг и работ
2. Категории потребителей государственной услуги
Гражданин при отсутствии определенного места жительства, в том числе у лица, не достигшего возраста двадцати трех лет и завершившего пребывание в организации для детей-сирот и детей, 
оставшихся без попечения родителей;

Гражданин при отсутствии работы и средств к существованию;

Гражданин полностью или частично утративший способность либо возможность осуществлять самообслуживание, самостоятельно передвигаться, обеспечивать основные жизненные 
потребности в силу заболевания, травмы, возраста или наличия инвалидности;

Гражданин при наличии иных обстоятельств, которые нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации признаны ухудшающими или способны ухудшить условия его 
жизнедеятельности.

3. Показатели, характеризующие объем и (или) качество государственной услуги:
3.1. Показатели, характеризующие качество государственной услуги:

Уникальный
номер

реестровой
записи

Показатель, характеризующий содержание государственной 
услуги

Показатель, 
характеризующий 
условия (формы) 

оказания 
государственной 

услуги

Показатель качества государственной 
услуги

Значение п 
каче 

государе 
усл>

оказателя
ява
гвенной
;г и

Допустимые (возможные) 
отклонения от установленных 

показателей качества 
государственной у с л у г и

наимено-вание показа­
теля

единица
измерения утверждено 

в государст­
венном 
задании 
на год

исполнено
на

отчетную
дату

в
процентах

в абсолютных 
показателях

наимено­
вание

код по 
ОКЕИ

Виды социальных услуг Категория 4 (наимено­
вание

показателя)

Очно (наимено­
вание

показателя)
1 2 3 4 5 6 7 8. 9 1 0 11 12 13



8700000.99.0.
АЭ25

АА80000

Предоставление 
срочных социальных 
услуг

Гражданин полностью или частично 
утративший способность либо 
возможность осуществлять 
самообслуживание, самостоятельно 
передвигаться, обеспечивать основные 
жизненные потребности в силу 
заболевания, травмы, возраста или 
наличия инвалидности

ОЧНО Доля получателей социальных 
услуг, получающих 
социальные услуги от общего 
числа получателей 
социальных услуг, 
находящихся на социальном 
обслуживании в организации

процент

744 87 15 72 7221

Гражданин при отсутствии 
определенного места жительства, в том 
числе у лица, не достигшего возраста 
двадцати трех лет и завершившего

Удовлетворенность 
получателей социальных 
услуг в оказанных социальных 
услугах процент

744
100 99 5 1

пребывание в организации для детей- 
сирот и детей, оставшихся без попечения 
родителей

Укомплектование 
организации специалистами, 
оказывающими социальные 
услуги

процент

744

100 87,5 12,5 2
Гражданин при отсутствии работы и 
средств к существованию

Полнота предоставления 
социальных услуг в 
соответствии с 
индивидуальной программой 
предоставления социальных 
услуг

балл

744

10 9 5 1
Своевременность 
предоставления социальных 
услуг балл

744
10 10 0 0

Гражданин при наличии иных 
обстоятельств, которые нормативными 
правовыми актами субъектов Российской

Наличие установленной 
документации и ее ведение в 
установленном порядке балл

744
10 10 0 0

Федерации признаны ухудшающими или 
способны ухудшить условия его 
жизнедеятельности

Соответствие уровня 
квалификации работников 
поставщиков социальных 
услуг установленным 
требованиям балл

744

10 9,8 2 0,2
Наличие системы 
информирования граждан о 
социальных услугах и сайта 
поставщика социальных услуг

балл

744

10 10 0 0

3.2. Сведения о фактическом достижении показателей, характеризую щих объем государственной услуги:

Уникальный
номер

реестровой
записи

Показатель, характеризующий содержание государственной

Показатель, 
характеризующий 
условия (формы)

Показатель объема государственной услуги

Значение показателя 
объема 

государственной 
услуга

Допустимые (возможные) 
отклонения от установленных 

показателей объема 
государственной услуги

услуги оказания
государственной

услуги

наимено-вание показа­

единица
измерения утверждено 

в государст­
венном

исполнено
на в в абсолютных

.................. 1 1 ......и ......... теля
.......Г  " задании отчетную процентах показателях



Виды социальных услуг Категория 4 (наимено­
вание

показателя)

очно (наимено­
вание

показателя)

наимено­
вание

код по 
ОКЕИ

на год

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13
8700000.99.0.

АЭ25
АА80000

Предоставление срочных 
социальных услуг

Гражданин полностью или частично 
утративший способность либо 
возможность осуществлять 
самообслуживание, самостоятельно 
передвигаться, обеспечивать основные 
жизненные потребности в силу 
заболевания, травмы, возраста или 
наличия инвалидности;
Гражданин при отсутствии 
определенного места жительства, в том 
числе у лица, не достигшего возраста 
двадцати трех лет и завершившего 
пребывание в организации для детей- 
сирот и детей, оставшихся без попечения 
родителей;
Гражданин при отсутствии работы и 
средств к существованию;
Гражданин при наличии иных 
обстоятельств, которые нормативными 
правовыми актами субъектов Российской 
Федерации признаны ухудшающими или 
способны ухудшить условия его 
жизнедеятельности

очно Численность граждан, 
получивших социальные 
услуги

ЧЕЛ 792 8500 1279 85 7221



1. Наименование государственной работ! Код по базовому
региональному 

перечню 
государственных

Организация и проведение культурно-массовых мероприятий услуг и работ
2. Категории потребителей государственной услуги

Физические лица_____________  ___  ___ ___ __________

3. Показатели, характеризующие объем и (или) качество государственной услуги:
3.1. Показатели, характеризующие качество государственной услуги:

Уникальный
номер

реестровой
записи

Показатель, характеризующий содержание 
государственной работы

Показатель, характеризующий 
условия (формы) выполнения 

работы (по справочникам)

Показатель качества 
государственной услуги

Значение показателя 
качества работы

допустимое (возможное) 
отклонение от 
установленных 

показателей качества 
работ

наименование
показателя

единица
измерения

утвержденно
в

государствен 
ном задании 

на год

исполнено 
на отчетную 

дату

в процентах в
абсолютных
показателях

(наименование
показателя)

наимено­
вание

код по 
ОКЕИТипы

мероприятий
(наименование

показателя)

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13

020011006000
00000007101

Мастер-классы Отсутствие
обоснованных
жалоб на
деятельность
учреждения со
сторны
потребителя

ЕД 642 0 0 0

3.2. Показатели, характеризующие объем государственной услуги:

Уникальный Показатель, характеризующий содержание Показатель, характеризующий Показатель объема работ Значение показателя допустимое (возможное)
номер государственной работы условия (формы) выполнения объема работ отклонение от

реестровой работы (по справочникам) установленных
записи показателей качества

работ



наименование
показателя

единица
измерения

утверждение
в

государствен 
ном задании 

на год

исполнено 
на отчетную 

дату

в процентах в
абсолютных
показателях

наимено­ код по
Типы

мероприятий
(наименование

показателя)
(наименование

показателя)
вание ОКЕИ

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13
020011006000
00000007101

Мастер-классы Количество
проведенных
мероприятий

ЕД 642 17 13 24 4

Количество
участников
мероприятий

ЧЕЛ 792 100 154 54 54

Заместитель директора ОГБУСО КЦСОН Тайшетского и Чунского районов
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